
Via Parrocchia 48 - 80030 Mariglianella (Na)
https://www.comune.mariglianella.na.it/

Tel: +39 081 841 12 22
PEC: comune.mariglianella@asmepec.it

COMUNE DI MARIGLIANELLA
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Ufficio Pubblica Istruzione

SERVIZIO MENSA SCOLASTICA 2024/2025

Anche per l’anno scolastico 2024/2025 il servizio mensa destinato agli alunni della Scuola dell’Infanzia
dell’I.C. “G. Carducci” sarà gestito con un innovativo sistema informatico. La volontà di utilizzare una
piattaforma integrata nasce dall’esigenza di investire sulla trasformazione digitale, sull’ambiente e sulla
libertà di scelta delle famiglie.

Modalità di adesione al servizio
A partire da venerdì 11 Ottobre 2024 è possibile presentare la domanda d’iscrizione online attraverso la
piattaforma “SchoolNet” all’indirizzo https://www6.eticasoluzioni.com/mariglianellaportalegen
Per usufruire del servizio, l’iscrizione è obbligatoria. Per effettuare una nuova iscrizione è necessario
premere "NUOVA ISCRIZIONE". Successivamente inserire il Codice Fiscale dell'alunno, lasciando vuoto il
campo "Password", e premere il tasto "Sono un nuovo iscritto" per procedere. Per gli alunni già iscritti,
bisogna utilizzare le credenziali già in possesso per procedere al rinnovo.
Per facilitare il processo d’iscrizione, mercoledì 16 Ottobre 2024 alle ore 17:00 si terrà un webinar
informativo dove sarà anche possibile porre domande attraverso la chat del servizio. Di seguito, il link per
seguire il webinar in diretta: https://us06web.zoom.us/j/88556868659

Diete speciali
La procedura di adesione consente di inserire i dati dello studente e le eventuali allergie, intolleranze
alimentari e diete speciali di cui necessita. In caso di esigenze sanitarie, è necessario allegare la
certificazione medica per consentire all’ASL di elaborare le apposite tabelle dietetiche.

Costi e modalità di pagamento
Il costo del singolo pasto a carico delle famiglie è di € 2,00 (due). L’acquisto dei pasti dovrà essere
effettuato mediante bollettino postale o bonifico bancario utilizzando i seguenti dati:
Bollettino postale

· C/C n. 17024803 - Intestato a: Comune di Mariglianella - Servizio Tesoreria
· Causale: Mensa - Nome dell’alunno e Sezione [es: “Mensa - Mario Rossi (1A)”]

Bonifico bancario
· IBAN: IT35 O 051 4239 770T 2111 0000 702
· Intestato a: Comune di Mariglianella - Servizio Tesoreria
· Causale: Mensa - Nome dell’alunno e Sezione [es: “Mensa - Mario Rossi (1A)”]

Sarà, poi, necessario consegnare la ricevuta del bollettino o del bonifico presso l’Ufficio Pubblica Istruzione
del Comune di Mariglianella o tramite email all’indirizzo di posta istituzionale
comune.mariglianella@asmepec.it per consentire la ricarica del proprio credito.
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Uso della piattaforma e disdetta dei pasti
Dopo aver effettuato l’iscrizione, è possibile gestire il servizio attraverso la piattaforma “SchoolNet”, l’app
per smartphone “ComunicApp” (disponibile per iOS e Android) o il numero verde disponibile sul portale
web. In caso di assenza dell’alunno, sarà possibile effettuare la disdetta dei pasti attraverso la piattaforma,
l’app o il numero verde entro le ore 09:30 del giorno stesso.

Uso dei saldi ancora disponibili
I saldi mensa ancora disponibili potranno essere utilizzati nell’anno scolastico 2024/2025.

Somministrazione dei pasti
La somministrazione dei pasti del servizio mensa è prevista a partire da lunedì 21 Ottobre 2024. Si ricorda
di effettuare l’iscrizione online entro la data di avvio. Il metodo della somministrazione sarà quello dello
scodellamento, modalità indicata dal Ministero dell’Istruzione e del Merito, dal Ministero della Salute e
dall’ASL.

Sportello informativo
A partire da giovedì 17 ottobre negli orari di apertura al pubblico dell’Ufficio Pubblica Istruzione, sarà attivo
uno sportello informativo presso il Comune di Mariglianella (via Parrocchia, 48). Sarà, inoltre, comunicato
un numero telefonico per assistenza tecnica.

Mariglianella, lì 11 Ottobre 2024
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